
عورش

هناخريبد

تساوخردتساوخرد لوصو

 تهج يلخاد ياضاقت ايآ
 نيمه رد لبق عطقم هك ينايوجشناد

؟دشاب يم،دنا هدوب هاگشناد

ريخ

هلب

 مرف تروص هب تساوخرد ايآ
هلب؟تسا هدوب

ريخ

 هاگشناد هب طوبرم تساوخرد ايآ
؟تسا يجراخ

هلب

ريخ
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B

تابتاكم سانشراك

 يلخاد يليصحت هيدييأت تساوخرد لوصو
مان تبث دحاو زا

تابتاكم سانشراك

هدنورپ يسررب

تابتاكم سانشراك

يليصحت هيدييأت صوصخم مرف ليمكت

يليصحتلا غراف سيئر

 اضما

يليصحتلا غراف سانشراك

مان تبث دحاو هب لاسرا

يناگياب

هدنورپ رد يناگياب

A

 هدنورپ

يليصحت هيدييأت

يليصحت هيدييأت رودص دنيآرف
DG-25-311:كردمهرامش

1 :شياريو هرامش
3زا2 :هحفص هرامش

يليصحتلا غراف سانشراك

دوش يم هدز دييأت كيت

يليصحتلا غراف سانشراك

يسيلگنا نابز هب همان سيون شيپ هيهت

يليصحتلا غراف سانشراك

نآ فاراپ و هدش پيات همان يسررب

شزومآ هرادا  ريدم

اضما

يليصحت هيدييأت مرف

B

شزومآ هرادا  ريدم

اضما

نلايصحتلا غراف سيئر

همان ندرك رهم



2

نلايصحتلا غراف سيئر

همان ندرك رهم

يليصحتلا غراف سيئر/سانشراك

همان پملپ و تكاپ رد نداد رارق

يليصحتلا غراف سيئر/سانشراك

هدنورپ رد هخسن كي يناگياب

يليصحتلا غراف سانشراك

 تهج هناخريبد اي يضاقتم هب ليوحت
لاسرا

Bناياپ

تابتاكم سانشراك

 و صوصخم مرف سيون شيپ ليمكت
 لك هرادا اي رتلااب عطقم :تهج تارمنزير
 مادختسا اي جراخ نايوجشناد روما و سروب

اهنامزاس رياس

تابتاكم سانشراك

نآ فاراپ و هدش پيات همان يسررب

شزومآ هرادا نواعم اي ريدم

اضما

A

يليصحت هيدييأت مرف

يليصحت هيدييأت رودص دنيآرف
DG-25-311:كردمهرامش

1 :شياريو هرامش
3زا3 :هحفص هرامش

شزومآ هرادا نواعم اي ريدم

 سانشراك هب عاجرا و تساوخرد فاراپ
تابتاكم

تابتاكم سانشراك

 هدنورپ هدنورپ يسررب

هناخريبد

 هب لاسرا و هرامش جرد و همان تبث
هطوبرم هاگشناد

يناگياب

هخسن كي يناگياب



مشخصات فرآيند  
 9فرم شماره 

: شماره مدرك
 1 :ه ويرايششمار

 1 از 1: صفحه
 

 

 فارغ التحصيلاناداره  :دفتر/نام اداره  آموزشي امورمدير اداره كل  :نام مديريت معاونت آموزشي :نام معاونت

 يليتحص هيدييصدور تأ :عنوان خدمت

 يليتحص هيدييصدور تأ :هدف از ارائه خدمت

 ثبت نام اداره ،اداره كل خدمات آموزشيساختمان ي، غربخيابان ساحلي  :محل مراجعه و عنوان واحد

زهرا اعتمادي  :متصدي انجام كار

 ري دانشگاهاساعات اد :اوقات مراجعه

ساير دستگاههاي مرتبط در انجام 
 :خدمت

 دانشگاه يا سازمان درخواست كننده

 نامه از سازمان ، ارگان و يا دانشگاه ديگر/ پرونده/ تقاضاي دانش آموخته :مدارك و اطلاعات مورد نياز

 تحصيلي تأييديه فرم :ستفادهفرم هاي مورد ا

 :قوانين و مقرارت
/ شوراي تحصيلات تكميلي دانشگاه/ طبق مقررات وزارت علوممصوبات شوراي آموزشي دانشگاه 

 كمسيون موارد خاص
نحوه دسترسي به خدمت و فناوري مورد 

 :استفاده
   □ :اينترنت      □:  پست      :   مراجعه حضوري
 shirazu.ac.ir :آدرس اينترنتي

 DG-25-311به شرح نمودار   :مراحل انجام كار

 روز 10 :زمان ميانگين انجام كار

 :تلفن

 6133983 :داخلي

 - :خط مستقيم

 2253065 :دورنويس

 etemadiz@ymail.com :ايميل

 71345-1837 :كدپستي

 



 
 
 
 

 روش ها/ مستندسازي فرآيندها  
: شماره مدرك

: شماره ويرايش
 1 از 1 :شماره صفحه 

 

 

 

 معاونت آموزشي دانشگاه شيراز: عنوان دستگاه

 يليتحص هيدييصدور تأ :روش/عنوان فرآيند سركار خانم اعتمادي :روش/مسئول فرآيند در سالمورد  4000: )روز،ماه يا سال(روش/فراواني انجام فرآيند

 يليتحص هيدييصدور تأ  :هدف از اجراي فرآيند دانشگاه شيراز مقاطعي آموختگان كليهدانش :دامنه عملكرد 24 :تعداد مراحل فرآيند

 آموختگان دانشگاه شيرازدانش :خدمت گيرندگان كارشناسان فارغ التحصيلي :خدمت دهندگان آموختگانبررسي پرونده هاي دانش :اختيارات يليتحص هيدييصدور تأ  :مسئوليت ها

: فرم هاي مورد نياز
 تحصيلي تأييديه فرم

 
 

: مدارك مورد نياز
دانش آموخته  تقاضاي
پرونده 

نامه از سازمان ، ارگان و يا دانشگاه ديگر 
 
 

: ضوابط و آئين نامه هاي مورد عمل
مصوبات شوراي آموزشي دانشگاه 

مقررات وزارت علوم  آيين نامه و 
شوراي تحصيلات تكميلي دانشگاه 

موارد خاص بررسي  كمسيون 
 

: امكانات مورد نياز براي انجام فعاليت
 كامپيوتر و پرينتر   :امكانات سخت افزاري

  سيستم اتوماسيون اداري :امكانات نرم افزاري
 نفر 8 :نيروي انساني مورد نياز

: مشكلات و نارسايي هاي روش هاي اجرايي
آموختگان مراجعه حضوري دانش -1
 كند بودن اجراي كار -2
 افزايش حجم كار و مراجعه كننده هاي سالهاي مختلف -3

 :فناوري موجود و مورد استفاده فرآيندزمان تقريبي 
 دقيقه روز ماه برنامه اتوماسيون آموزشي
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