
يليصحتلا غراف روما سانشراك

هتخومآ شناد ياضاقت تفايرد

عورش

يليصحتلا غراف روما سانشراك

نآ يسررب و هدنورپ تفايرد

يليصحتلا غراف سانشراك

* هتخومآ شناد زا مزلا كرادم تفايرد

يليصحتلا غراف سانشراك

همان فاراپ تهج هتخومآ شناد ييامنهار

شزومآ هرادا نواعم اي ريدم

همان فاراپ

هناخريبد لوئسم

همان تبث

يليصحتلا غراف سانشراك

همان تفايرد

3

هتخومآ شناد ياضاقت مرف

؟تسا يناريا هتخومآ شناد ايآ

هلب
يليصحتلا غراف سانشراك

:هتخومآ شناد زا مزلا كرادم تفايرد
مولع ترازو زا همان يفرعم
هاگشناد للملا نيب طباور زا همان يفرعم
يجراخ ديداور صوصخ رد
يللملا نيب هاگشناد زا باسح هيوست

ريخ

زاين دروم كرادم *
تقوم يهاوگ
همانسانش
تيفاعم اي تمدخ ناياپ تراك

:تسا يمازلا زين ريز دراوم زا يكي دوجو
راك هب لاغتشا يهاوگ
)يبايراك مدع(راك هرادا زا يهاوگ
ناگيار شزومآ هنيزه تخادرپ

مزلا كرادم

همان

يجراخ و يلخاد ناگتخومآ شناد همانشناد رودص دنيآرف
DG-25-307:كردمهرامش

1 :شياريو هرامش
6زا2 :هحفص هرامش



2

يليصحتلا غراف سانشراك

 و مزلا كرادم و يراك قباوس يسررب
ناگيار شزومآ هبساحم

يليصحتلا غراف سانشراك

 نتشون و همانشناد رودص مرف ليمكت
يلامتحا صقاون

تسيفارگ

همانشناد يطاطخ

يليصحتلا غراف سانشراك

هدش يطاطخ همانشناد تفايرد

همانشناد رودص مرف

يليصحتلا غراف سانشراك

همانشناد اضما  مرف ليمكت

4

همانشناد اضما مرف

همانشناد

يليصحتلا غراف سانشراك

 هب هدنورپ و همانشناد رودص مرف ليوحت
طاطخ سانشراك

شزومآ هرادا ريدم

همانشناد اضما

يشنم

 ريدم هب همانشناد ليوحت

يجراخ و يلخاد ناگتخومآ شناد همانشناد رودص دنيارف
DG-25-307:كردمهرامش

1 :شياريو هرامش
6زا3 :هحفص هرامش
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1 :شياريو هرامش
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هناخريبد لوئسم

 يرتويپماك تبث و هرامش صيصخت
همانشناد

ناسر همان

 تلايصحت اي  هدكشناد هب همانشناد لاسرا
هاگشناد يليمكت

هناخريبد

همانشناد دورو تبث

 تلايصحت اي  هدكشناد اي هدكشناد سيئر
هاگشناد يليمكت

اضما

هناخريبد

همانشناد جورخ تبث

ناسر همان

 رتفد هب هدكشناد زا همانشناد لاسرا
 تساير

تساير هناخريبد

همانشناد دورو تبث

هاگشناد سيئر

 اضما

5



تساير هناخريبد

تساير هناخريبد زا همانشناد جورخ تبث

ناسر همان

يشزومآ روما تيريدم هب لاسرا

هناخريبد لوئسم

يشزومآ روما تيريدم هناخريبد هب دورو

يليصحتلا غراف هرادا سيئر

 همانشناد تفايرد

يليصحتلا غراف هرادا سيئر

 اه همانشناد مزلا ياهاضما قيقد يسررب
يگداوناخ مان و مان و ييوجشناد هرامش و

يليصحتلا غراف هرادا سيئر

 هرامش ساسا رباه همانشناد ندرك بترم
هطوبرم لياف رد نداد رارق و ييوجشناد

يليصحتلا غراف هرادا سيئر

 هب اه همانشناد هب طوبرم ياه همان لاسرا
يناگياب

يناگياب لوئسم

 ره هب طوبرم هدنورپ رد اه همان يناگياب
هتخومآ شناد

4
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يليصحتلا غراف سانشراك

 نتفرگ تهج هتخومآ شناد هعجارم
هدنورپ رد يلامتحا صقاون عفر و همانشناد

يليصحتلا غراف سانشراك

 زور خيرات و ييوجشناد هرامش نتشون
نآ يور همانشناد ليوحت

يليصحتلا غراف سانشراك

 تهج هتخومآ شناد هب همانشناد ليوحت
يپك نتفرگ

يليصحتلا غراف سانشراك

 يور رب هتخومآ شناد زا ليوحت ديسر ذخا
نآ يپك

يليصحتلا غراف سانشراك

همانشناد يپك يور رب سكع قاصلا

يليصحتلا غراف سيئر

همانشناد يياهن يسررب

يليصحتلا غراف هرادا سيئر

 هشوپ ليوحت و مارگولوه و رهم ندز
 هتخومآ شناد هب همانشناد يواح

ناياپ

يليصحتلا غراف سانشراك

يناگياب هب لاسرا

يليصحتلا غراف سانشراك

همانشناد رب ربمت و سكع بصن
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مشخصات فرآيند  
 9فرم شماره 

: شماره مدرك
 1 :ويرايششماره 
 2 از 1: صفحه

 

 

 فارغ التحصيلاناداره  :دفتر/نام اداره  آموزشي امورمدير اداره كل  :نام مديريت معاونت آموزشي :نام معاونت

 يو خارج يصدور دانشنامه دانش آموختگان داخل :عنوان خدمت

 يو خارج يصدور دانشنامه دانش آموختگان داخل :هدف از ارائه خدمت

 اداره ثبت نام ،اداره كل خدمات آموزشيساختمان ي، غربي خيابان ساحل :محل مراجعه و عنوان واحد

زهرا اعتمادي  :متصدي انجام كار

 ري دانشگاهاساعات اد :اوقات مراجعه

ساير دستگاههاي مرتبط در انجام 
 ____ :خدمت

 :مدارك و اطلاعات مورد نياز

اداره كار يا گواهي اشتغال  گواهي از/ دانشنامه مقطع قبلي/ كارت پايان خدمت/ گواهي موقت/ شناسنامه
معرفي نامه از وزارت علوم و روابط بين الملل دانشگاه / به كار و يا فيش پرداخت هزينه آموزش رايگان

آموختگان المللي امام خميني جهت دانشدر خصوص رواديد خارجي و تسويه حساب از دانشگاه بين
 خارجي

 امضا دانشنامه/ دانشنامه صدور/ تقاضاي دانشنامه :فرم هاي مورد استفاده

 :قوانين و مقرارت
/ شوراي تحصيلات تكميلي دانشگاه/ طبق مقررات وزارت علوممصوبات شوراي آموزشي دانشگاه 

 كمسيون موارد خاص
نحوه دسترسي به خدمت و فناوري مورد 

 :استفاده
    :اينترنت      □:  پست      :   مراجعه حضوري
 shirazu.ac.ir :آدرس اينترنتي

 DG-25-307به شرح نمودار   :مراحل انجام كار

 روز 17 :زمان ميانگين انجام كار

 :تلفن

 6133983 :داخلي

 - :خط مستقيم

 2253065 :دورنويس

 etemadiz@ymail.com :ايميل



مشخصات فرآيند  
 9فرم شماره 

: شماره مدرك
 1 :ويرايششماره 
 2 از 2: صفحه

 

 

 71345-1837 :كدپستي

 



 
 
 
 

 روش ها/ مستندسازي فرآيندها  
: شماره مدرك

: شماره ويرايش
 1 از 1 :شماره صفحه 

 

 

 

 معاونت آموزشي دانشگاه شيراز: عنوان دستگاه

 صدور دانشنامه داخلي و خارجي :روش/ عنوان فرآيند سركار خانم اعتمادي :روش/مسئول فرآيند در سالمورد  4000: )روز،ماه يا سال(روش/فراواني انجام فرآيند

 آموختگاني دانشنامه جهت دانشتهيه :هدف از اجراي فرآيند اه شيرازدانشگ مقاطعي آموختگان كليهدانش :دامنه عملكرد 42 :تعداد مراحل فرآيند

 آموختگان دانشگاه شيرازدانش :خدمت گيرندگان كارشناسان فارغ التحصيلي :خدمت دهندگان آموختگانبررسي پرونده هاي دانش :اختيارات ي دانشنامهتهيه  :مسئوليت ها

: فرم هاي مورد نياز
تقاضاي دانشنامه 

دانشنامه  صدور
 امضا دانشنامه

: مدارك مورد نياز
كارت پايان خدمت-گواهي موقت-شناسنامه-   

دانشنامه مقطع قبلي 
اشتغال به كار و يا  گواهي گواهي از اداره كار يا   

فيش پرداخت هزينه آموزش رايگان 
معرفي نامه از وزارت علوم و روابط بين الملل     

دانشگاه در خصوص رواديد خارجي و تسويه حساب از 
آموختگان جهت دانش امام خميني الملليدانشگاه بين

 خارجي

: ضوابط و آئين نامه هاي مورد عمل
مصوبات شوراي آموزشي دانشگاه 

مقررات وزارت علوم  آيين نامه و 
ي دانشگاه شوراي تحصيلات تكميل

موارد خاص  بررسي كمسيون
 

: امكانات مورد نياز براي انجام فعاليت
 كامپيوتر و پرينتر   :امكانات سخت افزاري

  سيستم اتوماسيون اداري :امكانات نرم افزاري
 نفر 8 :نيروي انساني مورد نياز

: مشكلات و نارسايي هاي روش هاي اجرايي
م آنها و ازدحا آموختگانمراجعه حضوري دانش -1
 كند بودن اجراي كار -2

  :فناوري موجود و مورد استفاده زمان تقريبي فرآيند
 دقيقه روز ماه سيستم اتوماسيون آموزشي

  20الي  15 
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